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 Care Partners អនុវត�តាមច្បោប់សិទ�ិពលរដ�ៃនសហព័ន�ែដលសមរម្យនិងមិនមានការេរ�សេអើសេលើមូលដ� ន ៃនពូជសាសន៍ ពណ៌សម្ប�រ ស�� តិេដើម ឣយុ ពិការភាព 

ឬេភទ។ Care Partners មិន្រត�វបដិេសធ ឬរក់ទាក់រប់រកពួកេគផ��យគា�  េដយសារែតពូជសាសន៍ ពណ៌សម្ប�រ ស�� តិេដើម ឣយុ ពិការភាព ឬេភទេនះេឡើយ។  

  Care Partners: 

  • ផ�ល់ជំនួយនិងេសវកម�ននេដយមិនគិតឈ��លដល់មនុស្សទូេ� ែដលគា� នសមត�ភាពេដើម្បីនិយយទាក់ទងេដយ្របសិទិ�ភាពជមួយេយើង ដូចជ៖ 

   ○ អ�កបកែ្របភាសាមនុស្សគែដលមានលក�ណៈសម្បត�ិ 

  ○ ពត៌មានជលាយលក�ណ៍អក្សរតាម្រទង់្រទាយដៃទេផ្សងេទៀត (េបាះពុម�អក្សរធំៗ កាែសតថតសំេឡង ្រទង់្រទាយៃនការេ្របើ្របាស់េអឡកិ្រត�និច 

្រទង់្រទាយដៃទននេទៀត) 

  • ផ�ល់េសវកម�ែផ�កភាសាេដយមិនគិតឈ��លដល់មនុស្សទូេ� ែដលភាសាេដើមរបស់ពួកេគមិនែមនជភាសាអង់េគ�ស ដូចជ៖  

   ○ អ�កបកែ្របភាសាែដលមានលក�ណៈសម្បត�ិ 

   ○ ពត៌មានជលាយលក�ណ៍អក្សរក��ងភាសាេផ្សងៗេទៀត 

  េបើអ�ក្រត�វការេសវកម�ទាំងេនះ ចូរទាក់ទងេ� Tracy Villarreal 

េបើអ�កេជឿថ Care Partners មានការបរជ័យក��ងការផ�ល់េសវកម�ទាំងេនះ ឬមានការេរ�សេអើងេ�ក��ងរេបៀប េផ្សងេទៀតេលើមូលដ� ន ៃនពូជសាសន៍ ពណ៌សម្ប�រ ស�� តិេដើម 

ឣយុ ពិការភាព ឬេភទ អ�កឣចដក់បណ� ឹងអយុត�ិធម៌ជមួយ៖  Tracy Villarreal, Director of Quality and Compliance, 1600 NW 

Compton Drive, Suite 210, Hillsboro, OR 97006, 1-503-648-9565, Fax: 1-503-648-1282, 

tracy.villarreal@carepartnersor.org។  អ�កឣចដក់បណ� ឹងអយុត�ិធម៌េដយផ� ល់ឬតាមការេផ�ើតាមបុ៉ស�ិ៍សំបុ្រត តាមទូរសារ ឬតាមអីុែមល។  

េបើអ�ក្រត�វការជំនួយក��ងការដក់បណ� ឹងអយុត�ិធម៌  Tracy Villarreal, Director of Quality and Compliance គឺឣចមានេពលសំរប់ជួយអ�ក។  

អ�កក៏ឣចដក់បណ� ឹងត��ញែត�រពីសិទ�ិពលរដ�ជមួយនឹង U.S. Department of Health and Human Services 

(្រកសួងមនុស្សសា្រស�និងសុខភាពៃនសហរដ�ឣេមរ�ក), Office for Civil Rights (ការ�យល័យសំរប់សិទ�ិពលរដ�), ដក់បណ� ឹងេអឡិក្រត�និចតាមរយៈ Office for 

Civil Rights Complaint Portal ែដលឣចមានតាមរយៈ https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf, 

ឬតាមរយៈបុ៉ស�ិ៍សំបុ្រតឬតាមទូរស័ព�៖ 

U.S. Department of Health and Human Services 

200 Independence Avenue, SW 

Room 509F, HHH Building 

Washington, D.C. 20201  

https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf
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1-800-868-1019, 800-537-7697 (TDD) 

ពា绤ក្យបណ� ឹងការត��ញែត�រគឺឣចមានតាមរយៈ http://www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html. 

 

http://www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html

